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ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN

Die vorliegenden allgemeinen Geschéaftsbedingungen (im Folgenden als ,AGB“
bezeichnet) gelten fiir alle Kdufe von Werbeflachen auf den Webseiten
business-reporter.co.uk, teiss.co.uk, businesslearning.co.uk, lyonsdown.co.uk und
17globalgoals.com sowie andere elektronische Dienste in diesem Zusammenhang
(Newsletter, E-Mails usw.) sowie in allen anderen Publikationen, die in der Zukunft
veroffentlich werden von Lyonsdown Ltd. mit Geschaftssitz in der 23-29 Hendon Lane,
London N3 1RT, im Handels- und Gesellschaftsregister von England Wales unter der
Nummer 05832927 registriert.

Die AGB konnen jederzeit von Lyonsdown Ltd. gedndert werden, die gednderte Version
ist auf Bestellungen anwendbar, die nach Inkrafttreten der neuen Version
abgeschlossen wurden.

Jede Bestellung einer Werbeanzeige setzt die Zustimmung zu den vorliegenden AGB
voraus, die Vorrang vor jeglichem anderem Dokument haben, insbesondere vor den
allgemeinen Kaufbedingungen des Werbetreibenden oder seines

Auftragnehmers, auller bei vorheriger schriftlicher  Zustimmung
durch Lyonsdown Ltd. .

Unbeschadet der  Alleinverantwortung des  Werbetreibenden behilt sich

Lyonsdown Ltd. das Recht vor, jegliche Werbung zu verweigern, die der Flihrung, der
Erscheinung oder der redaktionellen Linie der Webseite schadet

Der Werbetreibende, oder gegebenenfalls sein Auftragnehmer, ist alleine
verantwortlich fiir die Einhaltung der Rechte Dritter sowie jeglicher rechtlicher und
ethischer anwendbarer Vorschriften in der Werbeanzeige. Er verpflichtet sich dazu,
Lyonsdown Ltd. vor jeglichen Folgen abzusichern, die durch Beschwerden entstehen,
die sich auf einen VerstoR gegen diese Vorschriften oder Rechte beziehen.

Im Rahmen des Vertrages und der vorliegenden AGB bezeichnet der Begriff
»Werbetreibender” den Auftragnehmer. Der Auftragnehmer ist Delkredere bezliglich
aller Vorschriften und mit dem Werbetreibenden gesamtschuldnerisch verhaftet.

Die vorliegenden allgemeinen Geschaftsbedingungen, geltenden Preise, das
technische Datenblatt und der Anzeigenauftrag (zusammen bezeichnet als der
,Vertrag”) sind die einzigen geltenden Vertragsdokumente zwischen den Parteien.

2 - FORMALISIERUNG DES KAUFS DES WERBERAUMS UND AUSFUHRUNG

7.

Jede Anforderung einer Werbeanzeige erfolgt durch einen schriftlichen
Anzeigenauftrag, der Stempel und Unterschrift des Werbetreibenden enthalt sowie
einen aktuellen Auszug aus dem franzosischen Handelsregister bei Firmen, die im
Handels - und Gesellschaftsregister aufgefiihrt sind und/oder die innereuropaische
Mehrwertsteuer-Nummer bei ausldandischen Firmen und/oder einen Auszug aus der
Handwerksrolle bei Inhabern von Handwerksbetrieben und/oder bei Vereinigungen
eine Empfangsbestatigung zur Zulassung sowie eine aktuelle Liste der
Vorstandsmitglieder und des Verwaltungsrates. Nur Lyonsdown Ltd. ist dazu
berechtigt, sich auf Anspriiche zu berufen, die durch das Fehlen eines regulierten
Anzeigenauftrags und/oder der zuvor genannten Dokumente entstehen - die
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Ausfihrung eines nicht formalisierten oder unvollstandigen Anzeigenauftrags befreit
unter keinen Umstanden den Werbetreibenden von der Ausfiihrung seiner
Verpflichtungen.

Die Ubergabe der fiir die Werbeanzeige notwendigen technischen Elemente muss
gemal der technischen Spezifizierungen und erwahnten Fristen aus dem technischen
Datenblatt, von dem der Werbetreibende angegeben hat, Kenntnis genommen und es
vorbehaltlos akzeptiert zu haben, direkt an Lyonsdown Ltd. erfolgen.

3 - BESONDERE BEDINGUNGEN FUR DIE LEAD-GENERATION

9.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Sofern im Bestellformular angegeben, erbringt Lyonsdown die Lead-
Generierungsdienste gemall den nachstehenden Bestimmungen.

In Ermangelung einer ausdricklichen Angabe der Methoden zur Lead-Generierung im
Bestellformular ist das Unternehmen berechtigt, alle ihm zur Verfligung stehenden
Methoden zu verwenden, einschlieBlich, ohne Einschrankung, E-Mail, Telemarketing
und Search, Social und Display (,,SSD“). .

Das Unternehmen wird angemessene Anstrengungen unternehmen, um die Lead-
Generierungsdienste auf der Grundlage der im Bestellformular festgelegten oder
nachtraglich angeforderten Kriterien des Kunden bereitzustellen.

Fir Anderungen der vom Kunden wihrend der Erbringung der Dienstleistungen
angeforderten Kriterien kdnnen zusatzliche Gebihren anfallen. Das Unternehmen
wird den Kunden im Voraus Uber die Entstehung solcher Gebihren informieren.

Der Kunde kann eine Liste von Lead-Generierungszielen (eine ,Auswahlliste”)
bereitstellen. Der Kunde erkennt an und stimmt zu, dass das Unternehmen eine
generische Auswabhlliste verwenden kann, die dem Kunden auf Anfrage zur Verfliigung
gestellt werden kann, wenn keine Auswahlliste fiir die erforderlichen Zielkategorien
bereitgestellt wird.

Der Kunde erkennt ferner an, dass das Unternehmen Anndherungen bei der Suche
nach den am besten umsetzbaren Kriterien verwenden kann, einschlief8lich, ohne
Einschrankung, Berufsbezeichnungen von Ziel-Leads.

Das Unternehmen lGbernimmt keine Garantie oder Gewahrleistung dafiir, dass ein im
Rahmen der Bereitstellung der Dienste generierter Lead zu einem Geschaftsvorfall fur
den Kunden fihrt. Der Kunde erkennt an und akzeptiert, dass das Ergebnis der vom
Unternehmen generierten Leads aullerhalb der Kontrolle des Unternehmens liegt.
Nachverfolgung: Das Unternehmen wird angemessene Anstrengungen unternehmen,
um alle an den Kunden gelieferten Leads nachzuverfolgen. Fiir den Fall, dass die
Tracking-Daten des Unternehmens keinen externen Tracking-Daten entsprechen
sollten, haben die Tracking-Daten des Unternehmens Vorrang.

Das Unternehmen stellt dem Kunden die im Bestellformular angegebene Gesamtzahl
der Leads zur Verfligung.

Ungliltige Leads: Falls ein vom Unternehmen gelieferter Lead ungtiltige Daten enthalt,
kann der Kunde diese ungiiltigen Daten innerhalb von dreiRig (30) Werktagen nach
Eingang des Leads an das Unternehmen zurlicksenden, woraufhin das Unternehmen
in seinem nach alleinigem Ermessen ersetzen Sie entweder den ungiiltigen Lead oder
gewdhren dem Kunden eine Gutschrift von proportionalem Wert zu den Kosten des
Leads.
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19. Werbematerial: Der Kunde stellt dem Unternehmen geeignete Materialien und Inhalte
zur Verfligung, die zur Erbringung von Dienstleistungen zur Lead-Generierung
verwendet werden. Wenn solche Materialien nicht vorhanden sind, kann das
Unternehmen sie gegen eine vom Kunden zu zahlende Gebihr erstellen (und der
Kunde wird im Voraus dariber informiert, dass solche Gebiihren anfallen.

20. Ungeachtet des Vorstehenden st das Unternehmen berechtigt, eigene
Werbematerialien zur Generierung von Leads zu erstellen. Der Kunde erkennt an und
erklart sich damit einverstanden, dass alle Rechte an geistigem Eigentum an allen von
der Gesellschaft erstellten Materialien bei der Gesellschaft verbleiben und vollstandig
Eigentum der Gesellschaft sind und dass die schriftliche Genehmigung der Gesellschaft
erforderlich ist, bevor sie von einer anderen Person oder Organisation verwendet
werden kann. In Bezug auf alle derartigen Materialien, die vom Unternehmen erstellt
wurden, garantiert das Unternehmen, dass alle derartigen kreativen Materialien nicht
die Rechte an geistigem Eigentum Dritter verletzen.

21. Der Kunde gewdhrt dem Unternehmen und allen verbundenen Unternehmen und
Partnern des Unternehmens hiermit eine nicht exklusive, lizenzgebihrenfreie,
weltweite Lizenz zur Nutzung des Handelsnamens, der Marke, der
Dienstleistungsmarke und des Logos des Kunden zum Zwecke der Generierung von
Leads im Zusammenhang mit dem Kunden Bestellung fiir Dienstleistungen. Der Kunde
muss dem Unternehmen mindestens zwei (2) Tage im Voraus iiber jede Anderung
dieser Lizenz informieren.

22. Datenschutz: In Bezug auf alle personenbezogenen Daten, die im Rahmen oder im
Zusammenhang mit der Bestellung des Kunden flir Lead-Generierungsdienste
verarbeitet werden, erkennen die Parteien hiermit an und vereinbaren, dass der Kunde
der Datenverantwortliche und das Unternehmen der Datenverarbeiter bei der
Verarbeitung ist Aktivitaiten im Rahmen dieser Vereinbarung unterliegen einer
anwendbaren Datenverarbeitungsvereinbarung, die zwischen den Parteien getroffen
wurde.

23. Der Kunde verpflichtet sich hiermit in Bezug auf alle personenbezogenen Daten, die in
den vom Unternehmen bereitgestellten Leads angegeben sind, diese Daten in
Ubereinstimmung mit allen geltenden Gesetzen und Vorschriften zu verarbeiten, die
von Zeit zu Zeit gelten, einschlieRlich, jedoch nicht beschrankt auf das
Datenschutzgesetz 2018 .

24. Haftungsbeschrankung: Das Unternehmen ({bernimmt keine Garantie oder
Gewahrleistung fiir Umrechnungskurse, Riickzahlungsraten, Riicklaufquoten oder die
Fahigkeit, im Rahmen dieses Kundenauftrags bereitgestellte Leads umzuwandeln.
Darilber hinaus vereinbaren die Parteien, dass das Unternehmen gegeniliber dem
Kunden, seinen Vertretern oder Dritten unter keinen Umstanden fiir direkte, indirekte
(einschlieflich, ohne Einschrankung, GewinneinbuBen), besondere, zufillige oder
Folgeschdaden von haftbar gemacht werden kann Alle Charaktere, die sich aus oder im
Zusammenhang mit der Bestellung von Lead-Generierungsdiensten ergeben, sei es aus
unerlaubter Handlung (einschlieRlich Fahrlassigkeit), vertraglich oder auf andere
Weise.

4 - PREISE UND BEZAHLUNG

25. Die geltenden Preise sind diejenigen, die in Kraft sind zum Zeitpunkt des Erhalts des
Anzeigenauftrags durch Lyonsdown Ltd. .
26. Lyonsdown Ltd. behalt sich das Recht vor, die geltenden Preise jederzeit zu andern.
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27. Die somit gednderten Preise gelten fiir alle Anzeigenauftrage, die nach Inkrafttreten
der neuen Preise abgeschlossen wurden.

28. Alle bestehenden oder zukiinftig moglicherweise anwendbaren Steuern unterliegen
der alleinigen Verantwortung des Werbetreibenden.

29. Die technischen Kosten der Ausfihrung und formativen Anpassung gehen
ausschlieBlich zu Lasten des Werbetreibenden.

30. Im Falle dass Lyonsdown Ltd. dazu gezwungen ist, rechtliche Schritte welcher Art auch
immer einzuleiten, hat der Werbetragende die gesamten zusatzlichen Kosten zu
tragen, die durch Eintreibung der Forderungen entstehen, dazu gehoéren auch
Anwaltskosten sowie Gerichtsvollzieher-Kosten und in diesem Zusammenhang
insbesondere die Kosten fiir die anteilige degressive Abgabe gemall Artikel 10 der
Verordnung Nr. 96-1080.

31. Jede nach Ablauf des Falligkeitsdatum nicht vollstandig gezahlte Summe flihrt mit
vollem Recht und ohne Formalitdten zur sofortigen Klagbarkeit der in Rechnung
gestellten Summen, unabhangig vom Erhalt der Summe vor oder nach Ablauf der Frist.
Dariber hinaus kann Lyonsdown Ltd. nach eigenem Ermessen jegliche laufende
Ausfihrung von Bestellungen aussetzen, wenn die Gesamtheit der Bestellungen auf
ausdrickliche Vereinbarung zusammenhangend ist. Nach einem ersten Zwischenfall
bei der Bezahlung, auch wenn die Zahlung inzwischen vollstiandig getatigt wurde,
behidlt sich Lyonsdown Ltd. das Recht vor, bei zukinftigen Bestellungen von
Dienstleistungen umgehend die Gesamtsumme zu verlangen.

5 - STORNIERUNGEN, VERSCHIEBUNGEN UND HOHERE GEWALT

32. Antrage zu Stornierung oder Verschiebung missen per E-Mail oder Post gestellt
werden und von Lyonsdown Ltd. spatestens vier Wochen vor Sendetermin in Empfang
genommen werden. Andernfalls ist die Bestellung fallig und wird mit vollem Recht in
Rechnung gestellt. Der auf diesem Wege stornierte Werberaum, auch wenn er dem
Werbetreibenden in Rechnung gestellt wird, kann von NetMediaEurope frei
vermarktet werden.

33. Lyonsdown Ltd. kann in Fallen von héherer Gewalt unter keinen Umstanden haftbar
gemacht werden. Brande und andere Katastrophen sowie interne und externe Streiks,
die zu einer TeilschlieBung oder vollstandigen SchlieBung des Unternehmens fiihren,
stellen Félle von hoherer Gewalt dar, auch wenn sie nicht die rechtlichen
Voraussetzungen erfillen. Angenommen dass Lyonsdown Ltd. haftbar gemacht wird,
kann es unter keinen Umstanden dazu verpflichtet werden, eine Schadenssumme
und Zinsen zu zahlen, die zusammengenommen den in Rechnung zu stellenden
Betrag fiir die nicht oder mangelhaft ausgefiihrte Dienstleistung libersteigen.

6 - REKLAMATIONEN, RECHT UND RECHTSSTREITIGKEITEN

34. Der Vertrag zwischen dem Werbetreibenden und Lyonsdown Ltd. unterliegt britischem
Recht.

FUR ALLE STREITIGKEITEN, DIE SICH AUFGRUND DES VERTRAGS ZWISCHEN DEM

WERBETREIBENDEN UND LYONSDOWN LTD. ERGEBEN, IST AUSSCHLIESSLICH DAS
HANDELSGERICHT VON ENGLAND WALES ZUSTANDIG.
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